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C Ha4ana HblHeWwHero roqa B MEXBELOMCTBEHHYH) KOMUCCUIO 110 CHUXEHUIO
aamMuHucTparnBHbix bapbepoB Poctosckoii obnactu noctynuno 210 xanob Ha cTpaxoBbie
KOMIMaHnUy pervoHa, coobiumn Ha4a/ibHWUK yrpaBneHns Crnyx6bl Mo 3awmte rnpas noTpebutene
QbMHaHCOBLIX yCNyr n MUHOPUTaPHbIX akumoHepos B FOPO LleHTpanbHoro baHka P® Anekcevi
Lllepbakos.

— OT HaceneHusi nocTynaeT WKBan xanob, nx konnyectso pacTteT. MNprnyemM HeCKONbKO L
no>anoBanucb cpasy Ha HECKO/bKO CTPaxoBbix KoMnaHuii. OgHa n3 camblx oCTpbix Npobnem
Ha pblHKE coumnanbHbIX cTpaxoBbix yenyr kacaetca nonnca OCAIO. OHa 3aTparusaet u
oM3NYECKUNX NNLL, U NpeanpuHUMaTEeNelt, NOTOMYy 4TO Mano kakol busHec obxoamtcs 6e3
MCMNoNb30BaHNs aBTOMOBUNIBHOrO TpaHcrnopTa. Mpu 3ToM xapakTepHo, 4To B PocToBckoi
obnacTtu Boobuwe HeT npobnembl ¢ kpuancom Hennatexen OCAI O, — nosichun Anekcei
LLlepbakos.

Y xutenei PoctoBckoi o6nactv HambobWnM CNPOCOM MOJb3YOTCS CEMb CTPaX0BbIX
KomnaHuii: «Pocrocctpax», «BCK», «YpanCunb», «MHrocctpax», «AnbcgpaCTtpaxoBaHue»,
«PECO-I"apaHTus» n «['YTA-CTpaxoBaHne». 9T KOMNaHUN 3aHUMaIOT 64% MECTHOr0 pbiHKa
CTPaxoBbIX yCnyr. I UMEHHO 3TU KOMNaHWUM SBASKOTCS MMAEPaAMN MO YMCNY Xanob co CTOPOHbI
HaceneHus — 6onee 88% Bcex xanob.

B OCHOBHOM KNIMEHTbI XanylTCS HA HEBEPHbIE pacyeTbl N0 Tapudpam Npu 3akoHeHnn
LOrOBOPOB, HAa TO, YTO NX 0OSA3YIOT AOMOMHUTENBHO CTPAaxXoBaTb XW3Hb MU UMYILECTBO, HA
oTkasbl B npogaxe nonncos OCAIO 6e3 [oNONHUTENbHbIX BULOB CTPaxoBaHMSI.

Mo cnoBam pykoBoanTens ynpaeneHns ®enepanbHoin aHTUMOHOMNONbHOK cnyx6bl (YPAC) no
PocTtoBckoin obnactn Bagnma KopHeeBa, npobnema ¢ xanobamm Ha cTpaxoBble KOMMaHUM
Bo3Hukna B 2012 rogy. Tak, 29 aekabps 2012 roga YPAC owtpadcposano OO0
«PocroccTtpax» Ha 562 Tbicaun pybneli B CBA3U C HABA3bIBAHWEM LOMNONHUTENBHOMO
cTpaxoBaHusi npu 3akntoveHnn gorosopa OCAIO. 18 Hosbps npownoro roga Ha
«Pocrocctpax» 6bin HanoxeH wrpadg B pasmepe 825 Thicsiy pybneit 3a To e camoe
HapyweHue. CnycTst 6ykBanbHO ABa LHS OblN0 NPUHATO ele 04HO PelWeHne 0 HapyLWeHUm
«Pocrocctpaxom» aHTUMOHOMONIbHOrO 3aKkoHoAaTenbCcTBa. Kak BbIICHNMNOCh, HENPaBUIIbHO
pPacCcyYNTbIBANIMCH LIEHbI OroBOpPAa CTPaxOBaHWUS: HE YYUTbIBANUCH MOHUXatoWwme
KoadphuumeHTbl 3a 6e3aBapuitHyto e3ay.
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— B HacToswee Bpemsa B yrnpasneHun GAC paccmatprBatoTcs ewe Tpy fena B OTHOWEHUM
OO0 «PocroccTtpax» N0 hakTy HaBA3bIBAHUSA NPOXOX AEHNS TEXHMYECKOro OCMOoTpa Y
KOHKPEeTHbIX onepaTopoB. [prnyem oHM HaBS3bIBAKOTCA, AaxXe ecnv y nuiua, obpaliatouerocs
3a nonucom OCAI O, nmeeTcsa gencreyrowas kaprta rexocmMoTpa, — otmetun Baonm KopHees.

LlypHoi npnmMep, Kak n3BecTHo, 3apasnteneH. 3a nuaepom (OO0 «Pocrocctpax»)
nocnenosanu n BCe ocTanbHble KpynHble cTpaxoBble koMmnaHuu. Cenvac YPAC
paccmatpmusaeT 4eno Nno Npu3Hakam KapTesibHoro crosopa B OTHOWEHMM 14 CTpaxoBbiX
KOMMaHwuiA, KoTopble AeicTBytoT B PoctoBckoit obnactu: «Hrocctpax», «Pocrocctpax»,
«YpanCunb», «MCK», «Cornacue», «xMAKC», «AnbcpaCtpaxoBaHue», «CeBepHas kasHa»,
«BCK», «['YTA-CtpaxoBaHue», «lOropus», «<ACKO», «PECO-I"apaHTns» n «IHu».

NMiobonbITHO, 4TO KONMMYECTBO Xanob Ha paboTy CTPaxoBbiX KOMMAHWA YBENNYMBAETCS HE
TOoNnbko B PocToBckoi o6nactu. B 66 cybbekTax cTpaHbl fena aHTMMOHOMNObHbIMU OpraHamu
nmb0o BO36Yy X AeHbl, MO0 y>Xe pacCMOTPEHDI.

Mo MHEHWIO 3KCNepTOB, OCHOBHAS CTOXHOCTb COCTOUT, BO-MEPBbLIX, B TOM, HTO K/INEHTbI
CTPAaxOBbIX KOMMAHMIA NNOX0 3HAKOMbI C KOHKPETHBIMM MEXaHM3MaMMN peannsauumn CBOMX Npas.
Bo-BTOpbIX, OCHOBHAs Macca Xanob oT HaceneHus NocTynaeT B BUAE YCTHbIX 0OpaLleHuiA.
MNMocne pearvpoBaHnsa COOTBETCTBYIOWMX OPraHOB KOMNAHMM MOMNPOCTY nNpeanaratT
3aKNo4NTb AOroBop 6e3 kakmx 6bl TO HU BbINo 06pemMeHeHMn. Ho ¢ opyrumm KnmeHTamm
NoCTynarT TaK Xe.
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