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KnueHTtbl «PeHeccaHc cTpaxoBaHue» (MOEX: RENI) Tenepb Moryt noaatb
3asiBNieHMe O CTPaxoBOM cfiyyae B JIM4HOM KabuHeTe. HoBbIN
AUCTaHUMUOHHBbIN NpoL.ecc NO3BONSAET 3anoNHUTb 3asiBieHue, noanucarb ero
U nepenarb AOKYMEHTbI MO COObLITUIO B O4HOM OHNaMH-KaHane.

YT06bl 3a8BUTb O CTPAx0BOM Cllyyae, KIMEeHTY HY>XHO NepeinTn Ha cTpaHuuy
lk.renins.ru/claims/create, BbibpaTb HOMEP AENCTBYOWEro 4OroBOPA U 3arnoHNTbL CBEAEHMS O
cobbiTun. MNocne aToro 3asiBNeHne NoANNCbIBAETCS NPOCTON 3N1EKTPOHHON NOANUCHIO C
nomoubto koga n3 CMC.

K 3asiBNeHMI0 MOXHO MPUNOXMNTb CKaHbl JOKYMEHTOB, HEOOX0AUMbIEe OIS PACCMOTPEHMS]
CTpaxoBoro cnyyas. PacneyatbiBaTb 6naHK, NOANMCHIBATL €ro OT PYKU U OTAENbHO
nepenasaTb B CTPaxoBylo KoOMNaHuio 6onblie He TpebyeTcs.

«/I3aMeHeHns cTany 4acTblo paboThl KOMNAHMMN C KIMEHTCKUM OMbITOM. «PeHeccaHc
cTpaxoBaHue» M3y4aeT 0bpaTHYO CBS3b NOC/Ee B3aMOAENCTBMS CO CTPAx0OBbiMM CepBMCaMu 1
yYnTbiBAET pe3ynbTaTbl MCCNenoBaHunin npu gopabotke npouecco. KomnaHusa paspaboTana
HOBbI MPOLECC MO pe3dynbTaTaM ONpPOCOB YOOBNETBOPEHHOCTU KNMEHTOB. ViccnenoBaHms
nokasasnu, YTO K/IMEHTaM Hy>XXHa BO3MOXHOCTb AUCTAHLUMOHHO NoaaBaTb 3asiBNeHne n
CONPOBOANTENbHbIE AOKYMEHTbI 6€3 ByMaXHbIXx 6N1aHKOB 1 AOMONHUTENbHBIX 0OpaweHnia,» —
KOMMEHTUMpPYET yrnpasBnsaowmin oupekTop «PeHeccaHc cTpaxoBaHue» ApTteM Mckpa.
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