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  Каждый восьмой (13%) один раз за прошедший год сталкивался с
тратами на лечение, которые сильно превысили его ожидания, а 10% – 2
раза и более. Чаще всего** причиной становилась необходимость в
покупке специализированных лекарств (46%), повторное посещение
врача и лечение в стоматологии (по 35%), а также сложность
клинического случая (33%). К таким выводам пришли аналитики
Группы Ренессанс Страхование (MOEX:RENI) по результатам опроса*
россиян из городов миллионников.
  

Опрос показал, что большая часть россиян не склонны заранее учитывать медицинские
расходы: свыше трети (35%) никогда их не планируют, 24% – редко, каждый четвертый
– только если ожидает крупные траты на лечение. Лишь 7% респондентов отметили, что
имеют финансовый резерв на случай, если им придется оплачивать дорогостоящее
лечение, еще 4% сообщили, что на погашение медицинских счетов они заблаговременно
откладывают деньги, столько же – планируют расходы только на плановые посещения
врачей.

  

Почти четверть (23%) участников опроса за последний год попадали в ситуации, когда
их медицинские расходы значительно превысили ожидаемую сумму. Более чем в
половине (54%) подобных случаев опрошенным пришлось пожертвовать частью
накоплений, 12% принимали решение отказаться от части процедур, лекарств, или
выбирали бюджетные аналоги, 8% отложили лечение до момента, когда у них появится
нужная сумма, 7% попросили сторонней помощи.

  

Подавляющее большинство (87%) респондентов, если им не хватит собственных средств,
готовы взять деньги на лечение в долг. Каждый седьмой (14%) готов занять на эти цели
более 10 тыс. рублей, почти половина (49%) – от 10 до 50 тыс. рублей, а 24% возьмут в
долг больше 50 тыс. рублей. Интересно, что 38% респондентов хотя бы раз в жизни
действительно приходилось занимать деньги на лечение у родственников (20%), друзей
(10%) или финансовых организаций (8%). При этом в 12% случаев суммы займов
превышали 100 тыс. рублей.

  

Свыше трети (37%) россиян знают о возможности застраховать себя от критических
заболеваний (онкологии, сердечно-сосудистых и т. д.), но не пользуются такой
страховкой. Из них 29% считают, что вероятность возникновения тяжелого заболевания
слишком мала, а 25% не понимают, какие именно заболевания покрывает полис.
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«Спрос на страхование на случай критических заболеваний быстро растет. С начала
2026 года их объем в “Ренессанс страхование” увеличился более чем на 30%. Полис
обеспечивает организацию и оплату лечения при тяжелом диагнозе. В базовые
программы входит лечение онкологических заболеваний, расширенные варианты могут
предусматривать кардиохирургические и нейрохирургические вмешательства, а
отдельные программы также покрывают трансплантацию костного мозга и органов.
Конкретное наполнение и страховая сумма зависят от выбранного варианта», — сказала
Юлия Галаничева, управляющий директор “Ренессанс страхование”.

  

 * Опрос проведен в октябре 2026 года методом онлайн-анкетирования среди 1286
россиян из городов-миллионников.

  

** – вопрос предполагал множественный ответ

    

Википедия страхования, 15.10.2026 г.
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